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Enquadramento, visão e missão 

 

 

 

A Rafeiros SOS é uma associação zoofila, sem fins lucrativos, nascida formalmente em 

2014, com sede na Amadora.  

 

A missão da Rafeiros SOS é a  promoção do bem-estar animal, acolhendo, tratando e 

promovendo a adoção de animais domésticos resgatados da rua ou de situações de risco 

bem como a esterilização de animais silvestres e assilvestrados. 

 

A Rafeiros tem como visão a melhoria da forma como os animais vivem, constituindo-

se como uma associação de referência no âmbito das organizações de resgate animal. 

 

Na prossecução da sua missão a associação assume os seguintes valores:  

a) Respeito pelas 5 liberdadesdo animal, recomendadas pelo Farm Animal Welfare 

Council, em 1992 (Livre de fome e sede; Livre de doença e lesão; Livre de desconforto 

físico e térmico; Livre de medo e stress; Livre de expressar comportamentos normais e 

anormais;)  

b) Dedicação traduzida no voluntariado ativo;  

c) Solidariedade para com os mais desprotegidos; 

d) Sensibilização da comunidade em geral; 

 

A Rafeiros SOS é uma organização assente no voluntariado, não tendo funcionários, 

pelo que a prossecução da sua missão bem como o grau de cumprimento dos seus 

objetivos depende do grau de envolvimento dos voluntários e das suas disponibilidades. 

 

O Plano de Atividades (PA) tendo por função a discriminação dos objetivos a atingir no 

ano em curso, as atividades e ações instrumentais constitui-se, atenta a sua natureza 

voluntária, como uma carta de intenções cuja tradução em ações terá de ser dinamizada 

numa base diária, servindo de documento meramente orientador da Associação. 

 

Não obstante, com as atividades ora definidas pretende-se caminhar para uma 

melhoria qualitativa e quantitativa do funcionamento da Associação assim como o seu 

crescimento sustentado. 
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ATIVIDADES 

 

 

1. Institucionalização da atividade da Rafeiros SOS 

 

Registo no Gabinete de Apoio ao Movimento Associativo da CMAmadora 

Registo junto das entidades municipais , após avaliação dos Prós e Contras deste 

registo  

Calendarização: 1º trimestre 

 

2. Modernização das instalações  

Instalação de um sistema de combate a incêndios certificado 

Calendarização: 1º trimestre 

 

Pintura de paredes e tetos  

Calendarização: 1º e 2º trimestre 

Modernização da enfermaria, com jaulas próprias para internamento           

         Calendarização – todo o ano 
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    Substituição da porta da rua da Sala Chica dos fels 

Gradeamento por fora,(como nas janelas) e porta aluminio com janelas 

possiveis de abrir. E ainda estor 

 

 
 

 

3. Captação de recursos humanos 

Aumento do número de voluntários através de campanhas e apelos 

Pretende-se mobilizar mais meios humanos para o voluntariado ativo na 

associação. 

Calendarização – todo o ano 

 

4. Melhorar a estrutura organizacional 

Foi definida uma estrutura esquemática e simples de gestão dos assuntos da 

associação. Pretende-se melhorar esta estrutura de forma a aumentar a 

proatividade na sua atuação, ajustar antecipação de eventuais desafios e suas 

soluções, assim como melhorar a gestão dos recursos que são escassos.  
 

Calendarização – todo o ano 

 

5. Melhorar a comunicação interoganizacional e a gestão dos animais 

Atualização permanente da base de dados 

A base de dados deve centralizar toda a informação disponível (fotografias; 

origem; características físicas; idade; historial médico e de vacinação; entre outras 

informações relevantes) relativamente a cada um dos animais a cargo da Rafeiros 

SOS.  

 Atualização da BD: periodicidade mínima semanal 

 Carregamento de dados omissos nos animais já inseridos: até maio 
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 Revisão da estrutura de dados: sempre que necessário.  

 

Calendarização – todo o ano 

 

 

5. Colocação sistemática de chips nos felinos  

 

Terminar a colocação de chip nos animais adultos (faltam 16) 

Calendarização – 2º trimestre 

 

6. Incrementar projetos CED – Capturar, Esterilizar e Devolverr 

 

Alocação de mais recursos: 

- sensibilização dos voluntários para o programa 

- formação de voluntários em capturas 

 

Calendarização – todo o ano 

 

 

7. Investir numa política de comunicação externa 

 

Manter o site oficial Rafeiros SOS 

Acreditamos que o site é uma ferramenta essencial na divulgação do trabalhoda 

Rafeiros SOS e uma plataforma de interação com a comunidade. 

Pretende-se que o site contemple diversas áreas, incluindo uma Lojinha Solidária, 

e que esteja actualizado 

 

 

Aumento de alcance da página oficial do Facebook 

Temos, atualmente, 24.000 seguidores. Pretendemos atingir 26.000 seguidores até 

dezembro. Para tal, necessitamos de dinamizar os conteúdos publicados, ajustar as 

publicações aos horários de maior afluência, de acordo com a categoria das 

mesmas. 

 

Calendarização- Atividade a decorrer ao longo de todo o ano, através de 

campanhas.  
 

Aumento de visibilidade do perfil oficial da Rafeiros SOS no instagram 

(@rafeiros.sos) 

O perfil de instagram da Rafeiros SOS (@rafeiros.sos) tem 4800 seguidores. 

Pretendemos aumentar o número de seguidores para 6000 até ao final do ano. 

Para tal, pretendemos criar uma maior interligação entre o perfil do instagram e a 
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nossa página do Facebook, mas também fazer a divulgação deste perfil no 

nosso website.  

 

Calendarização- Atividade a decorrer ao longo de todo o ano 

 

 

8. Aumento do número de adoções 

As adoções são o principal objetivo do nosso trabalho, pelo que é desejável que o 

número de adoções possa aumentar, ficando-se como meta um incremento de 

10% face a 2018, alargando e diversificando os mecanismos de divulgação, usando 

designadamente os seguintes canais: 

 

 Participação em feiras como Pet Festival, na FIL (janeiro), Festa do Animal, 

em Loures (maio), e Festa do Dia do Animal, em Belém (outubro), entre 

outras que possam ser agendadas ao longo do ano. 

 Divulgação dos nossos gatos nos horários de maior afluência no facebook 

e, também, no instagram(ver ponto 7) 

 Manter  o site oficial da Rafeiros SOS (ver ponto 7) 

 Participação em plataformas de divulgação específicas, com destaque 

para as seguintes: 

 

Eu adoto.org 

A Rafeiros estabeleceu uma parceria com a plataforma “euadoto.org” que tem 

como objetivo principal interligar pessoas e associações tendo em vista a adoção 

de animais. Esta plataforma, que está associada ao cartão Vetecare do grupo 

Medicare, é um veículo de divulgação dos animais a cargo da associação. 

A atualização permanente desta plataforma assume-se como uma prioridade  

 

Portugal Zoófilo 

A Rafeiros SOS tem uma área de acesso exclusivo na “www.portugalzoofilo.net”, um 

espaço de divulgação de animais para adopção e/ou apadrinhamento a cargo de 

várias associações, instituições, organizações e/ou grupos de cidadãos zoófilos 

sediados ou residentes em Portugal. Nesta plataforma, são divulgados e mantidos 

actualizados os animais da Rafeiros SOS, sendo posteriormente partilhados pela 

página de facebook “PortugalZoofilo.net”. 

 

Petify 

A Rafeiros SOS divulga os seus animais na plataforma “petify.io”, uma plataforma 

interactiva de adopção e resgate animal, que tem como objectivo ajudar todos os 

animais abandonados a encontrar um lar. A sua permanente atualização é uma 

prioridade no contexto da divulgação dos nossos animais. 
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Partilhas em grupos específicos no fb 

A Rafeiros SOS partilha já em vários grupos de divulgação animal no seio do 

fb os seus animais. A partilha em grupos diversificados é um dos objetivos para 

2019.  

 

 

9. Aumento do número de padrinhos e madrinhas 

O apadrinhamento constituinão só uma fonte de receita para a Associação, mas 

também uma forma de ajudar o animal apadrinhado. O padrinho ou madrinha 

pode visitar o animal e deve ajudar na sua divulgação tendo em vista a sua 

adoção, que é sempre o objetivo principal. 

Os gatos dificilmente/não adotáveis, por terem patologias específicas, beneficiam 

grandemente dos apadrinhamentos, pois são animais que muito provavelmente 

ficarão a viver o resto das suas vidas no abrigo. Pretende-se aumentar o número 

de apadrinhamentos para que todos os animais nessas condições tenham mais 

que um padrinho/madrinha, através designadamente de campanhas online de 

angariação de padrinhos. 

 

Calendarização- Atividade a decorrer ao longo de todo o ano 

 
 

 

10. Aumento do número de sócios 

 

O aumento do número de sócios da Rafeiros SOS é uma das prioridades para 2019. 

Uma associação que já tem mais de 4 anos de existência legal tem poucos sócios 

em comparação com as suas congéneres. Pretende-se desenvolver campanhas de 

angariação de sócios, eventualmente associadas a benefícios a negociar com 

parceiros. 

 

Calendarização- Atividade a decorrer ao longo de todo o ano 

 

 

11. Participação em campanhas de recolha de donativos e de adoção  

 

Participação em feiras como Pet Festival, na FIL (janeiro), Feira do Animal, em 

Oeiras (maio), AnimalFest'17 em Loures (junho) e Festa do Dia do Animal, em 

Belém (outubro), entre outras que possa ser agendadas ao longo do ano. 

Realização de campanhas de recolha de donativos em género, pela Animalife  

Realização de campanha ad-hoc para recolha de donativos monetários (verão / 

natal) 

 

Calendarização- Atividade a decorrer ao longo de todo o ano 
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Considerações finais 

 

Contamos com a sua ajuda na boa execução deste plano.  

Acreditamos que, desta forma, conseguiremos: 

 

i. Obter mais recursos (humanos, logísticos, financeiros, médico-veterinários 

e emocionais); 

ii. Divulgar o nosso trabalho, aumentando o alcance da associação e 

conquistando apoiantes para a causa animal; 

iii. Salvar vidas, resgatando-as de situações de risco, recuperando-as e 

reencaminhando-as para adoção responsável; 

iv. Sensibilizar a comunidade em geral. 

 

 

 

 

 

A Direção da Rafeiros SOS 

 

 

 Amadora, 1 de Março de 2020 


